VT

NAJPOPULARNIEJSZY
Do 180 000 - do 8 lat

£ Badanie techniczne TUV Nord v
"% 3-miesieczna ochrona Real

Standard

Do 180 000 - do 8 lat

| _
-
N

N Gwarancja wymiany -

Gwarancja Garant Elite*

Serwis v

20 litrow

Mycie i nabtyszczanie Mycie

5-7 dni roboczych

Pomoc w przypadku awarii na terenie Europy przez 12 miesiecy? 99 € **

Na stronie Kleyn Vans mozesz wybrac pakiet ustug, * Pakiety Safe i Class umozliwiajg przedtuzenie standardowej

z ktorymi ma by¢ dostarczony van trzymiesiecznej gwarancji do roku lub nawet dwoch lat! Na
Kazdy pojazd sprzedawany na Kleyn Vans przechodzi badanie wstepie musisz okresli¢ pakiet.

techniczne na stacji certyfikowanej przez TUV Nord. Oznacza to,

Ze przeprowadzamy ogledziny kazdego pojazdu, zabieramy go ** Naprawa w miejscu awarii pozwala kontynuowac podréz. Jesli
na jazde probng, w tym jazde na autostradzie. Raport z takiego naprawa na miejscu nie bedzie mozliwa, za dodatkowa optata
badania mozna p6zniej zobaczy¢ na naszej stronie internetowe,;. Zzapewnimy ci pojazd zastepczy.

Kazdy pojazd jest dostarczany z pakietem Base , ktdry obejmuje

powyzsze badanie. Real J“’ Garant

Jesli w wyniku badania pojazd otrzyma trzy gwiazdki lub wiecej, Poziom zwrotu

mozesz wybrac pakiet Standard. Przed dostawa pojazd zostanie
poddany serwisowi.

Aby zyskac¢ wiekszg pewnosc, wybierz pakiet Safe. W ramach
tego pakietu pojazd jest dostarczany z wydtuzong gwarancja,
ktéra uprawnia cie do wizyty w lokalnym serwisie w dowolnej
chwili.

40%

Nasz pakiet Class obejmuje wszystkie wspomniane pozycje, jak
rowniez dodatkowa gwarancje wymiany pojazdu w przypadku
niezadowolenia z niego (co jest mato prawdopodobne). W
chwili dostawy otrzymujesz petny zbiornik paliwa i prawo do
korzystania z odpowiedniego transportu zastepczego z naszego
warsztatu na czas posiadania pojazdu.

do 100 000 km
do 120 000 km
do 140 000 km
140 000 km

ponad

VANS

Roszczenia gwarancyjne mozna zgtaszaé, dzwoniac do naszego biura obstugi klienta: +31 800 - 022 26 82 | lub wysytajac e-mail na adres: claim.nl@realgarant.com



UWAGI DO PAKIETOW UStUG

OCHRONA REAL GARANT ELITE

Badanie techniczne TUV Nord

Doktadne badanie techniczne obejmujace 20 punktow, np. uktad
napedowy, opony i kabine. Wszystko to jest okreslone szczegotowo
zgodnie z zasadami badan technicznych TUV Nord. Sprawdzamy
kazdy pojazd wedtug wspomnianych kryteridéw, zabieramy go na jazde
probna, w tym jazde na autostradzie.

Serwis

Jesli zdecydujesz sie na serwis, van bedzie zawsze sprawdzany

w naszym warsztacie wedtug ponizszych kryteriow, aby zapewnic
bezpieczenstwo nowego pojazdu na drodze przez rok lub do czasu
przejechania 20 000 km, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesnie;.

@ oleji filtr oleju

v Sprawdzenie, przedmuchanie, w razie potrzeby
wymiana filtra powietrza

@ Uzupetnienie poziomu AdBlue (jesli dotyczy)

@ Ponadto sprawdzamy kazdy pojazd w zaleznosci od jego wieku,
przebiegu i instrukcji producenta, aby stwierdzi¢, czy wymagane
sg dodatkowe prace w celu zapewnienia odpowiedniego stanu
technicznego.

Z tego wzgledu prace te wykonujemy tylko wowczas,
gdy sg konieczne.

Gwarancja

Sprzedajemy pojazdy uzywane. Ogledziny, jazda prdobna lub serwis nie
zawsze pozwalajg na wykrycie przysztych wad lub usterek. Aby zyskac
wiekszg pewnos¢, wybierz gwarancje* uwzgledniong w pakiecie Safe

i Class. Ustugi te sg dostepne za dodatkowa optatg. W pakiecie Base

i Standard pojazdy sg sprzedawane bez gwarancji. Dlatego w ich
przypadku klient sam ponosi ryzyko ewentualnych wad lub usterek.

* Nalezy sie uwaznie zapozna¢ z warunkami gwarancji. Ochrona gwarancyjna
nie obejmuje wszystkich sytuacji. Warunki gwarancji s dostepne na
stronie www.kleynvans.com/pl/gwarancja.

Gwarancja wymiany w naszym pakiecie Class - w przypadku niezadowolenia z pojazdu
mozesz go wymieni¢ w pierwszym miesigcu (maks. 2500 km)!

Goodwill - wszelkie prawa do darmowej naprawy w ramach tzw. gestu handlowego (ang.
goodwill) wygasajg po uptywie pieciu dni roboczych od dostawy

Korzysci ochrony Real Garant Elite - uwzglednione w
pakiecie Safe lub wyzszym

v Naprawa w pobliskim autoryzowanym serwisie

V) Szybka odpowiedz za posrednictwem naszego biura obstugi
klienta Real Garant (w 14 jezykach)

v Obowigzuje w przypadku pojazdow w wieku do osmiu

lat i przebiegu 180 000 km w chwili objecia ochrona.

Gwarancja wygasa, gdy przebieg pojazdu osiggnie 200 000 km.

Taksowki i pojazdy kurierskie/dostawcze nie sg objete ochrona

Ochrona zgodnie z rozszerzonymi warunkami Elite

100% zwrotu kosztow robocizny

Zwrot kosztu czesci:

- Do: 100 000 km - 100%

- Do: 120 000 km - 80%

- Do: 140 000 km - 60%

- Powyzej: 140 000 km - 40%

(< X AT

Obszar ochrony
Ochrona obowigzuje w catej Europie.

Transport zastepczy
Warunki ochrony nie przewiduja transportu zastepczego.

Zakres

Obowiazuje w odniesieniu do silnika, skrzyni biegéw, napedu,
przektadni, hamulcéw, uktadu paliwowego, uktadu elektrycznego,
uktadu chtodzenia, klimatyzacji, akcesoriow elektrycznych
odpowiedzialnych za komfort uzytkowania, uktadu wydechowego i
bezpieczenstwa, oprocz czesci eksploatacyjnych.

Poziom zwrotu

Koszt wymaganej robocizny bazuje na stawce katalogowej producenta
za robocizne i jako taki jest obliczany obiektywnie. Koszty robocizny sa
zawsze zwracane W catosci, a koszt wymaganych czesci w zaleznosci
od przebiegu pojazdu w chwili wystapienia usterki.




