
VÁLASSZA KI AZ ÖNNEK 
LEGMEGFELELŐBB ÁTADÁSI CSOMAGOT

Base Standard Safe Class
A LEGNÉPSZERŰBB

180 000 km-ig - 8 éves korig 180 000 km-ig - 8 éves korig 

TÜV Nord által tanúsított átvizsgálás    

Jótállás - - Real Garant Elite jótállás 
3 hónapig*

Real Garant Elite jótállás 
3 hónapig*

Cseregarancia - - - 

Szerviz -  
 + garantált cserejármű 

biztosítása, ha a javítást a mi 
szervizünkben végzik

Üzemanyag - 20 liter 20 liter Tele tank

Mosás és polírozás - Mosás Mosás Mosás és polírozás

Átadás Azonnal 5 munkanapon belül 5–7 munkanapon belül 7 munkanapon belül

Díj 0 EUR 695 EUR 895 EUR 1195 EUR

*1 éves jótállással - - 1195 EUR 1495 EUR

*2 éves jótállással - - 1545 EUR 1845 EUR

Országúti műszaki segélyszolgálat egész Európában 12 hónapig? 99 EUR**



*Mind a Safe, mind a Class átadási csomag esetében az 
alapáron járó háromhónapos jótállás egy, sőt akár két évesre is 
meghosszabbítható! A kívánt időtartamot már a megkötéskor ki 
kell választani, utólag nem hosszabbítható.

**Javítás a meghibásodás helyszínén, hogy folytathassa útját. 
Ha a helyszíni javítás nem megoldható, külön felár ellenében 
cserejárművet biztosítunk.

Visszatérített költségek
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Jótállási igényeit ügyfélszolgálatunknál jelentheti be telefonon: +31 800 - 022 26 82     |   vagy e-mailben: claim.nl@realgarant.com
Országúti műszaki segélyszolgálatunkat a +31 88 112 1538 telefonszámon éri el

A Kleyn Vans oldalon Ön választhatja ki, hogyan
szeretné átvenni új furgonját
A Kleyn Vans minden egyes eladásra kínált járművet a TÜV 
Nord által tanúsított átvizsgálásnak vet alá. Ennek keretében 
minden egyes járművet szemrevételezéssel átvizsgálunk, majd 
autópályát is tartalmazó próbaútra visszük őket. Az átvizsgálás 
eredményeit összefoglaló jegyzőkönyv weboldalunkon bármikor 
megtekinthető. Minden járműhöz alapáron jár a Base átadási 
csomag, amely tartalmazza ezt az átvizsgálást.

Ha az átvizsgálás során a jármű állapotát legalább három 
csillagosra értékeltük, akkor választhatja hozzá a Standard 
átadási csomagot. A járművet átadás előtt leszervizeljük.

Ha nagyobb nyugalomra vágyik, válassza Safe átadási 
csomagunkat. Ezáltal kiterjesztett jótállással veheti át a járművet, 
amit bármikor egy Önhöz közeli szervizben érvényesíthet.

Class átadási csomagunk részeként a fentieken felül még arra 
is lehetősége van, hogy ha esetleg bármilyen szempontból 
nem felelne meg Önnek a jármű, akkor visszacserélheti azt. A 
járművet teli tankkal adjuk át Önnek, és amíg az Ön tulajdonában 
van, cégünk ingyenesen biztosít Önnek megfelelő cserejárművet, 
hogy folytathassa útját a szervizünkből.



TÜV Nord által tanúsított átvizsgálás
20 fő részegység (többek között a hajtáslánc, a gumiabroncsok és 
a fülke) alapos átvizsgálása. A teljes átvizsgálásról a TÜV Nord 
vonatkozó szabályai szerinti részletes jegyzőkönyv készül. Minden 
egyes járművön elvégezzük ezt az ellenőrzést, majd autópályát is 
tartalmazó próbaútra visszük őket.

Szerviz
Ha megrendeli a Szerviz opciót, akkor a járművön saját műhelyünkben 
elvégezzük az alábbi ellenőrzéseket, hogy az elkövetkező egy 
évig vagy 20 000 km-ig (amelyik hamarabb telik le) a biztonság 
megnyugtató tudatában használhassa új furgonját.

 Olaj és olajszűrő
 Légszűrő ellenőrzése, kifúvatása és szükség esetén cseréje
 Adott esetben az AdBlue folyadék feltöltése
 Az egyes járműveket emellett a koruknak, futásteljesítményüknek  

  és a gyártó utasításainak megfelelően át is vizsgáljuk, 
  milyen további szervizmunkákra van szükség ahhoz, hogy   
  megfelelő állapotba kerüljenek.
  Ennél fogva ezeket a munkákat csak akkor végezzük el, 
  ha tényleg szükség van rájuk.

Jótállás
Használt járműveket árulunk. A jármű átadás után bekövetkező 
jövőbeni hibáit sem a szemrevételezéses átvizsgálás, sem a próbaút 
és a szerviz nem képes teljes mértékben és minden esetben 
előrejelezni. Ha nagyobb nyugalomra vágyik, válasszon jótállási 
opciót* Safe vagy Class átadási csomagunk mellé. Ez egy feláras 
szolgáltatás. A Base és Standard átadási csomaggal vásárolt 
járműveinkre nem jár jótállás. Ez azt jelenti, hogy ilyen esetben Ön 
viseli az esetleges hibák kockázatait.

*Figyelmesen olvassa el a jótállási feltételeket. A jótállási feltételek nem terjednek ki 
mindenre. A jótállási feltételeket itt találja: www.kleynvans.com/hu/guarantee.

Cseregarancia Class csomagunk esetén  - Ha a jármű bármilyen szempontból nem felel meg 
Önnek, az átadás utáni első hónapban (legfeljebb 2500 km) visszacserélheti! 

Méltányosság  - méltányosságnak az átadástól számított öt munkanap elteltével helye nincs

A Real Garant Elite jótállás előnyei - a Safe csomagtól alapáras 
 Javítás egy Önhöz közeli, arra jogosult szervizben
 Real Garant ügyfélszolgálatunk gyorsan fogadja megkeresését 

  (14 nyelven)
 A jótállás kezdetekor legfeljebb nyolc éves és 180 000 km-t 

  futott járművekre érvényes. A jótállás megszűnik, ha a jármű  
  futásteljesítménye eléri a 200 000 km-t.

 Taxiként és futárszolgálati / bérfuvarozásra használt
  járművekre nem vonatkozik

 A jótállásra az Elite részletes feltételei vonatkoznak
 A munkadíj 100%-os visszatérítése
 Alkatrészköltségek visszatérítése:

  - Max. futásteljesítmény: 100 000 km - 100%-ban
  - Max. futásteljesítmény: 120 000 km - 80%-ban
  - Max. futásteljesítmény: 140 000 km - 60%-ban
  - Az alábbi futásteljesítmény felett: 140 000 km - 40%-ban

Lefedettségi terület
A szolgáltatás egész Európa területét lefedi.

Cserejármű
A feltételek cserejármű biztosítását nem teszik lehetővé.

Érvényesség
Érvényes a motorra, sebességváltóra, az erőátvitel és hajtáslánc 
egyéb elemeire, a kormányműre, a fékrendszerre, az üzemanyag-
ellátó rendszerre, az elektromos rendszerre, a hűtőrendszerre, 
a klímára, az elektromos kényelmi kiegészítőkre, a kipufogó- és 
biztonsági rendszerekre, a kopóalkatrészek kivételével.

Visszatérített költségek
A szükséges munkadíj mértéke objektív módon, a gyártó adott 
munkára érvényes javítási normaidői alapján kerül kiszámításra. 
A munkadíjat mindig teljes egészében visszatérítjük, míg az 
alkatrészárak visszatérítése a járműnek a hiba időpontjában érvényes 
aktuális futásteljesítménye függvényében történik.

TUDNIVALÓK AZ ÁTADÁSI
CSOMAGOKRÓL

REAL GARANT
ELITE JÓTÁLLÁS


