
 اختر حزمة الاستلام 
التي تريد

المميزةالآمنةالعاديةالأساسية
الأكثر شهرة

حتى 180 ألف كم - حتى 8 أعوامحتى 180 ألف كم - حتى 8 أعوام

فحص معتمد من هيئة التصديق الألمانية  
)TÜV Nord(

 تغطية )Real Garant Elite( --الضمان
لمدة 3 أشهر*

 )Real Garant Elite( تغطية 
لمدة 3 أشهر*

---ضمان الاستبدال

-الصيانة
 + سيارة بديلة مضمونة عند إجراء 
الإصلاح في ورشة التصليح التابعة لنا

ملء الخزان بالكامل20 لترًا20 لترًا-الوقود

الغسيل والتلميعغسيلغسيل-الغسيل والتلميع

بعد مرور 7 أيام عملبعد مرور 5-7 أيام عملبعد مرور 5 أيام عملفورًاالاستلام

1195 يورو895 يورو695 يوروبدون مقابلالرسوم

1495 يورو1195 يورو--*في حالة التمتع بضمان عام واحد

1845 يورو1545 يورو--*في حالة التمتع بضمان عامين

مساعدة الأعطال في جميع أنحاء أوروبا لمدة 12 شهرًا؟ 99 يورو**



*بالنسبة لحزمتي الاستلام الآمنة والمميزة، يمكنك اختيار تمديد الضمان القياسي لمدة 
ثلاثة أشهر إلى عام أو حتى عامين! وعليك أن تحدد أيهما تختار منذ البداية.

ر الإصلاح  **إصلاح المركبة في مكان تعطلها حتى تتمكن من مواصلة رحلتك. إذا تعذَّ
على جانب الطريق فسنوفر لك سيارة بديلة مقابل تكلفة إضافية.

مقياس السداد
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claim.nl@realgarant.com :يمكن تقديم مطالبات الضمان عن طريق الاتصال بمكتب الخدمة:   82 26 022 - 800 31+   |   أو عن طريق البريد الإلكتروني
ا بالرقم 1538 112 88 31+ إذا كنت بحاجة إلى استخدام غطاء الأعطال على جانب الطريق، فاتصل هاتفيًّ

على الموقع الإلكتروني Kleyn Vans تقرر كيف تريد استلام شاحنتك الجديدة
كل سيارة نبيعها على الموقع الإلكتروني Kleyn Vans خضعت لفحص معتمد من 

هيئة التصديق الألمانية  TÜV Nord. وهذا يعني أننا نفحص كل مركبة بصريًا 
ونخضعها لجولة اختبارية، بما في ذلك اختبار قيادتها على الطريق السريع. ويمكنك 
 الاطلاع على التقرير اللاحق في أي وقت على موقعنا الإلكتروني. وتأتي كل مركبة 

مع حزمة الاستلام الأساسية، والتي تتضمن هذا الفحص.

فإذا أسفر الفحص عن منح السيارة ثلاثة نجوم أو أكثر فيمكنك اختيار حزمة الاستلام 
العادية. وتُجرى صيانة للمركبة قبل استلامك لها.

ولتكون مطمئنًا أكثر اختر حزمة الاستلام الآمنة. فهذا يتيح لك ذلك استلام السيارة 
بضمان ممتد يسمح لك بزيارة ورشة تصليح بالقرب منك في أي وقت.

أما حزمة الاستلام المميزة فتمنحك كل ما سبق مع ضمان إضافي بأنه يمكنك استبدال 
السيارة إن لم تعجبك. وتحصل على خزان وقود ممتلئ عند الاستلام، ويحق لك 

الحصول على وسيلة نقل بديلة مجانية ومناسبة من ورشة التصليح التابعة لنا طالما أنك 
تمتلك السيارة.



)TÜV Nord( فحص معتمد من هيئة التصديق الألمانية
فحص شامل يتناول 20 نقطة رئيسية مثل مجموعة القيادة والإطارات وكابينة القيادة. وكل هذا محدد 

بالتفصيل ووفقًا لقواعد فحص هيئة التصديق الألمانية )TÜV Nord(. وهذا يعني أننا نفحص كل 
مركبة بصريًا ونخضعها لجولة اختبارية، بما في ذلك اختبار قيادتها على الطريق السريع.

الصيانة
إذا اخترت عملية صيانة فسيجري دائمًا فحص السيارة في مكان عملنا وفقًا للنقاط المذكورة 
أدناه حتى تظل شاحنتك الجديدة بأمان على الطريق، وذلك لمدة عام واحد أو حتى تقطع بها 

مسافة 20 ألف كم، أيهما أقرب.

الزيت ومرشح الزيت  
فحص مرشح الهواء وتنظيفه واستبدله إذا لزم الأمر  

إعادة الملء عند الاقتضاء  
  نقوم أيضًا بفحص كل مركبة بناءً على عمرها وعدد الأميال التي قطعتها وتعليمات الشركة 

المصنِّعة لمعرفة العمل الإضافي المطلوب للوصول بها إلى مستوى مناسب من الصيانة.
لذلك فإننا لا نقوم بهذا العمل إلا عند الضرورة.   

الضمان
نحن نبيع السيارات المستعملة. ولا تنكشف دائمًا العيوب أو العيوب المستقبلية أثناء الفحص 

البصري أو اختبار القيادة أو الخدمة. ولتكون مطمئنًا أكثر اختر ضمانًا* مع حزمة الاستلام الآمنة 
أو المميزة. وهناك مقابل إضافي نظير هذه الخدمة. مع حزمة الاستلام الأساسية أو العادية، تُباع 

سياراتنا بدون ضمان. لذلك فأنت تتحمل بنفسك مخاطر العيوب أو العيوب المحتملة.

 *اقرأ شروط الضمان وأحكامه بعناية. وشروط الضمان وأحكامه لا تتضمن كل شيء. وتجد الشروط والأحكام متوفرة 
.www.kleynvans.com/ar/guarantee :على هذا الرابط

 ضمان الاستبدال مع حزمة الاستلام المميزة - إذا لم تعجبك السيارة فيمكنك استبدالها خلال الشهر الأول 
)بشرط ألا تكون قد قطعت بها مسافة تزيد عن 2500 كم(! 

حسن النية - تنتهي جميع استحقاقات حسن النية بعد مضي خمسة أيام عمل على الاستلام

تغطية )REAL GARANT ELITE(ملاحظات على حزم الاستلام
مزايا غطاء )Real Garant Elite( - مضمنة في الحزمة الآمنة فما فوقها

الإصلاح في ورشة تصليح معتمدة بالقرب منك  
استجابة سريعة من خلال مكتب خدمة Real Garant )بـ 14 لغة(  

  صالحة للسيارات حتى عمر ثماني سنوات وحتى 180 ألف كم عند بدء التغطية. 
ينتهي الضمان عندما تقطع السيارة 200 ألف كم.

باستثناء سيارات الأجرة والبريد السريع / مركبات النقل  
التغطية طبقًا لشروط وأحكام النخبة الشاملة  

تسديد 100٪ من أجرة العمل  
سداد قيمة الأجزاء:  

حتى: 100 ألف كيلومتر - ٪100  -  
حتى: 120 ألف كيلومتر - ٪80  -  
حتى: 140 ألف كيلومتر - ٪60  -  

ما يزيد عن: 140 ألف كيلومتر - ٪40  -  
 

نطاق التغطية
نطاق التغطية أوروبا بأكملها.

وسيلة النقل البديلة
وسيلة النقل البديلة لا تدخل في نطاق الشروط والأحكام.

السريان
تسري على المحرك وعلبة التروس ونظام الدفع وناقل الحركة والتوجيه والفرامل ونظام الوقود 

والنظام الكهربائي ونظام التبريد والتكييف وملحقات الراحة الكهربائية والعادم وأنظمة الأمان 
باستثناء الأجزاء المتآكلة.

مقياس السداد
يعتمد العمل المطلوب على سعر دفتر الشركة المصنّعة للعمل ومن ثم يُحسَب حسابًا موضوعيًّا. 
د قيمة الأجزاء المطلوبة وفقًا لعدد الأميال التي تكون  د بالكامل، بينما تسدَّ رسوم العمل دائمًا تسدَّ

السيارة قد قطعتها عندما وقع العطل.


