
Возможность выбора способа доставки авто от Kleyn Trucks
Каждый автомобиль, который мы продаем в Kleyn, проходит 
технический осмотр согласно стандартам TÜV Nord. Такая проверка 
включает в себя визуальный осмотр авто и проведение тест-драйва, 
в частности на автостраде. Отчеты об осмотре каждого автомобиля 
доступны на нашем веб-сайте. 

Данный осмотр включен в пакет Powertrain, входящий в 
стандартную комплектацию вашего автомобиля. Если вы 
отказываетесь от месячной гарантии Kleyn, то автомобиль будет 
поставляться с пакетом Base. В него также входит акт осмотра и 
предоставляется скидка на покупку автомобиля. 

Если после осмотра автомобиль оценивается в три звезды или 
выше, для него можно выбрать пакет Selection. В этом случае вы 
получаете покрытие Real Garant, действующее по всей Европе в 
течение 3 месяцев или 15 000 км пробега (в зависимости от того, 
что наступит раньше). Автомобиль пройдет обслуживание. Кроме 
того, он будет очищен, вымыт и заправлен топливом в объеме до 
100 литров.

 

	Полное возмещение расходов на запчати и оплату труда. 
	Ремонт в ближайшей авторизованной мастерской. 
	Быстрая консультация в нашей службе поддержки 

	 Real Garant (на 14 языках). 
	Действительно для автомобилей возрастом до восьми лет и 	

	 с пробегом до 700 000 км на момент начала действия гарантии. 	
	 Гарантия истекает по достижении автомобилем пробега 
	 в 820 000 км. 

	Покрытие в соответствии с исчерпывающими условиями 
	 и положениями, действующее по всей Европе


Base Powertrain  Selection

САМЫЙ ПОПУЛЯРНЫЙ ДО 700 000 КМ - ДО 7 ЛЕТ

Технический осмотр по 
стандартам TÜV Nord   

Гарантия - Гарантия Kleyn на один месяц Покрытие Real Garant на 3 месяца*
15 000 км

Обслуживание - - 

Топливо - - до 100 л

Внутренние/внешние работы - - Чистка салона и наружной части авто

Гарантия обмена - - 

Стоимость Скидка 350 евро на автомобиль Бесплатно 2895 евро

Стоимость помощи при поломке в пределах Европы в течение 12 месяцев составляет 99 евро**

ВЫБЕРИТЕ ПАКЕТ ДОСТАВКИ

* Для пакета Selection можно расширить стандартную 
трехмесячную гарантию до 6 или 12 месяцев либо 120 000 км. 
Выбрать нужный вариант необходимо изначально. На обороте 
приведены расценки. 

** Ремонт в месте поломки, чтобы вы могли продолжить поездку. 
Если такой вариант невозможен, вам будет предложен автомобиль 
на замену за дополнительную плату.

Заявку на гарантийное обслуживание по пакету Selection можно подать следующим образом. Позвонив в службу поддержки:  +31 (0)800 - 022 26 82
 Отправив элеткронное письмо: claim.nl@realgarant.com

Заявку на гарантийное обслуживание по пакету Powertrain можно подать следующим образом. Отправив элеткронное письмо: powertrain@kleyn.com
Если вам необходимо воспользоваться покрытием для устранения поломки на дороге, звоните по номеру +31 (0)88 112 1538



Технический осмотр по стандартам TÜV Nord 
Тщательная проверка по 20 основным пунктам, таким как мост, 
шины и кабина. Осмотр проводят в соответствии со всеми 
стандартами TÜV Nord. Каждый автомобиль проверяется по этим 
пунктам и проходит тест-драйв, в частности на автостраде.
  
Обслуживание 
Выбрав сервисное обслуживание, вы сможете проверять 
автомобиль в нашей точке осмотра по указанным ниже пунктам в 
течение одного месяца или до прохождения им 5000 км
(в зависимости от того, что наступит раньше).   

	Масло и масляный фильтр 
	Проверка, прочистка и при необходимости замена 

	 воздушного фильтра 
	Доливание жидкости AdBlue (если применимо) 
	Проверка авто с учетом его возраста, пробега и инструкций 	

	 производителя для определения шагов по доведению его до 	
	 надлежащего уровня технического обслуживания. (Эти работы 	
	 выполняются только в случае необходимости.)

Гарантия
Мы продаем подержанные автомобили. Потенциальные 
неисправности или дефекты не всегда можно обнаружить при 
визуальном осмотре, тест-драйве или обслуживании. Для большей 
уверенности советуем выбрать гарантию* в рамках пакетов 
Powertrain или Selection. Пакет Powertrain — это фирменная 
гарантия KLEYN на двигатель и мост вашего автомобиля. Эта 
гарантия действует в течение одного месяца. В рамках пакета 
Selection предоставляется гарантия Real Garant, описанная 
выше. Пакет доставки Base не включает гарантию. Поэтому 
ответственность за возможные неисправности или дефекты лежит 
на вас.

* Внимательно изучите гарантийные условия и положения. Они распространяются не на 
все случаи. Условия и положения можно найти на www.kleyntrucks.com/ru/warranty

Гарантия обмена в пакете Selection. Если вам не понравится автомобиль, вы сможете 
обменять его в течение первых пяти дней использования (при условии, что проехали на 
нем максимум 2500 км).

Покрытие случаев, не оговоренных в гарантийных условиях. Все права на такое покрытие 
истекают через пять рабочих дней после доставки авто.

Зона покрытия   
Покрытие действует во всей Европе.

Замена транспорта 
Замена транспорта не является частью условий и положений.  

Расширение гарантии  
Стандартная гарантия действует на протяжении трех месяцев или 
15 000 км пробега (в зависимости от того, что наступит раньше) 
с даты доставки. Для пакета Selection можно расширить эту 
гарантию до 120 000 км пробега. В рамках стандартной гарантии 
автомобиль покрывается до прохождения им 715 000 км или, за 
дополнительную плату, до 820 000 км.

Пример расчета.  
1.	За гарантию на одноосный автомобиль с двигателем мощностью
	 290 кВт в течение шести месяцев или 30 000 км пробега 
	 (в зависимости от того, что наступит раньше) плата составляет 	
	 2895 евро + 1400 евро 
2.	За гарантию на одноосный автомобиль с двигателем
	 мощностью 230 кВт в течение шести месяцев или 
	 120 000 км пробега (в зависимости от того, что наступит раньше) 	
	 плата составляет 2895 евро + 4950 евро

На что распространяется гарантия 
Распространяется на двигатель, трансмиссию, автоматическую 
коробку передач, распределительную коробку, заднюю ось, 
переднюю ведущую ось, уплотнители, электронные блоки 
управления и/или компоненты. Не распространяется на 
неоригинальные детали, эксплуатационные жидкости, 
вспомогательные материалы и быстроизнашивающиеся 
компоненты.   

Возмещение 
-	 Полное возмещение расходов на оплату труда 
	 и стоимость запчастей. 
-	 При определении необходимого рабочего времени ведущую 	
	 роль играет руководство производителя по сборке. Поэтому все 	
	 рассчитывается объективно.

ПРИМЕЧАНИЯ К ПАКЕТАМ 
ДОСТАВКИ

ПОКРЫТИЕ
REAL GARANT

3 месяца 6 месяцев 12 месяцев

Ведущая ось 30 000 км 30 000 км 60 000 км 60 000 км 120 000 км

вплоть до 160 кВт 1 + €990 + €1 000 + €1 790 + €1 750 + €3 180

>1 + €1 380 + €1 395 + €2 320 + €2 275 + €4 140

вплоть до 240 кВт 1 + €1 230 + €1 270 + €2 120 + €2 090 + €3 800

>1 + €1 590 + €1 610 + €2 770 + €2 710 + €4 950

вплоть до 300 кВт 1 + €1 380 + €1 400 + €2 400 + €2 350 + €4 280

>1 + €1 780 + €1 810 + €3 130 + €3 070 + €5 580

вплоть до 360 кВт 1 + €1 540 + €1 560 + €2 690 + €2 620 + €4 790

>1 + €1 990 + €2 010 + €3 510 + €3 420 + €6 250

вплоть до 420 кВт 1 + €1 850 + €1 870 + €3 250 + €3 160 + €5 790

>1 + €2 390 + €2 410 + €4 190 + €4 100 + €7 500


