Whetrze / czes¢ zewnetrzna
Gwarancja wymiany

Selection

DO 700 000 KM - DO 7 LAT

Powertrain

NAJPOPULARNIEJSZY

Miesieczna gwarancja Kleyn

Pomoc w przypadku awarii na terenie Europy przez 12 miesiecy? 99 €**

W Kleyn Trucks to Ty decydujesz o sposobie dostawy nowej ciezarowki
W Kleyn kazdy pojazd przechodzi badanie techniczne na stacji
certyfikowanej przez TUV Nord. Oznacza to, ze przeprowadzamy
ogledziny kazdego pojazdu i zabieramy go na jazde prébng, w tym
jazde na autostradzie. Raport z takiego badania mozna po6zniej
zobaczy¢ na naszej stronie internetowe;.

Badanie jest uwzglednione w pakiecie Powertrain dotgczonym w
standardzie do pojazdu. W razie zrzeczenia sie miesiecznej gwarancji
Kleyn pojazd zostanie dostarczony z pakietem Base. Obejmuje on
takze raport z badania oraz znizke na zakup pojazdu.

Jesli w wyniku badania pojazd otrzyma trzy gwiazdki lub wiecej,
mozesz wybrac pakiet Selection. Wtedy pojazd objety jest europejska
gwarancjg Real Garant przez trzy miesigce lub na 15 000 km (w
zalezno$ci od tego, co nastapi wczesniej). Pojazd jest serwisowany.
Twoj pojazd zostanie takze wyczyszczony w srodku, umyty i
zatankowany do 100 litréw paliwa.

* W przypadku pakietu dostawy Selection mozesz wybrac pr-
zedtuzenie trzymiesiecznej standardowej gwarancji do szesciu lub
nawet 12 miesiecy i 120 000 km. Na wstepie musisz okreslic¢ pakiet.
Optaty wymieniono po drugiej stronie.

** Naprawa w miejscu awarii pozwala kontynuowac podréz. Jesli
naprawa na miejscu nie bedzie mozliwa, za dodatkowg optata
zapewnimy Ci pojazd zastepczy.

Real J’ Garant

@ 100% zwrotu kosztéw robocizny i czesci

(v Naprawa w pobliskim autoryzowanym serwisie

V) Szybka odpowiedz za posrednictwem naszego biura obstugi
klienta Real Garant (w 14 jezykach)

V) Obowiazuje w przypadku pojazdéw w wieku do siedmiu
lat i przebiegu 700 000 km w chwili objecia ochrona. Gwarancja
wygasa, gdy przebieg pojazdu osiggnie 820 000 km.

na zrozumiatych warunkach

Mozesz przestac roszczenie gwarancyjne Selection w nastepujacy sposdb: Dzwonigc do obstugi klienta pod numer: +31 (0)800 - 022 26 82
Wysytajac e-mail pod adresem: claim.nl@realgarant.com
Mozesz przestac roszczenie gwarancyjne Powertrain w nastepujacy sposob: Wysytajac e-mail pod adresem: powertrain@kleyn.com



UWAGI DO PAKIETOW DOSTAWY

OCHRONA REAL GARANT

Badanie techniczne TUV Nord uzywanego pojazdu

Doktadne badanie techniczne obejmujace 20 punktéw, np. uktad
napedowy, opony i kabine. Wszystko jest okreslone szczegdtowo
zgodnie z zasadami badan technicznych TUV Nord. Sprawdzamy
kazdy pojazd wedtug wspomnianych kryteriow i zabieramy go na jazde
probna, w tym jazde na autostradzie.

Serwis

Jesli zdecydujesz sie na serwis, van bedzie zawsze sprawdzany

w naszym warsztacie wedtug ponizszych kryteriow, aby zapewnic
bezpieczenstwo nowej ciezaréwki na drodze przez pierwszy miesiac
lub do czasu przejechania 5000 km, w zaleznosci od tego, co nastapi
wczesniej.

@ olej i filtr oleju

V) Sprawdzenie, przedmuchanie i w razie potrzeby wymiana
filtra powietrza

V] Uzupetnienie poziomu AdBlue (je$li dotyczy)

@ Ponadto sprawdzamy kazdy pojazd w zaleznosci od jego wieku,
przebiegu i instrukcji producenta, aby stwierdzi¢, czy wymagane
sg dodatkowe prace w celu zapewnienia odpowiedniego stanu
technicznego. Z tego wzgledu prace te wykonujemy tylko wowczas,
gdy s3 konieczne.

Gwarancja

Sprzedajemy pojazdy uzywane. Ogledziny, jazda probna lub serwis

nie zawsze pozwalajg na wykrycie przysztych wad lub usterek.

Aby zyskac¢ wieksza pewnosc, wybierz gwarancje* uwzgledniong w
pakiecie dostawy Powertrain lub Selection. Gwarancja Powertrain to
gwarancja KLEYN na silnik i uktad napedowy. Gwarancja ta obowigzuje
przez miesigc. Gwarancja w pakiecie Selection to ochrona Real Garant
opisana w punkcie obok. W pakiecie Base pojazdy sg sprzedawane

bez gwarancji. Dlatego w ich przypadku klient sam ponosi ryzyko
ewentualnych wad lub usterek.

* Nalezy sie uwaznie zapozna¢ z warunkami gwarancji. Ochrona gwarancyjna
nie obejmuje wszystkich sytuacji. Regulamin mozna znalez¢ na stronie
www.kleyntrucks.com/pl/gwarancyjny

Gwarancja wymiany w naszym pakiecie Selection - w przypadku niezadowolenia z pojazdu
mozesz go wymieni¢ w ciggu pieciu dni (maks. 2500 km) od daty dostawy.

Goodwill - wszelkie prawa do darmowej naprawy w ramach tzw. gestu handlowego (ang.
goodwill) wygasajg po uptywie pieciu dni roboczych od dostawy

Obszar ochrony
Ochrona obowigzuje w catej Europie.

Transport zastepczy
Warunki ochrony nie przewidujg transportu zastepczego.

Przedtuzenie gwarancji

Standardowa gwarancja obejmuje ochrone przez trzy miesigce lub
do osiagniecia przebiegu 15 000 km (w zaleznosci od tego, co nastapi
wczeséniej) od daty dostawy. W przypadku wyboru pakietu dostawy
Selection mozesz rozszerzy¢ gwarancje do osiggniecia przebiegu
120 000 km od daty dostawy. Standardowa gwarancja zapewnia
ochrone do catkowitego przebiegu 715 000 km lub, za dodatkowa
optata, do 820 000 km.

3 miesiace 6 miesiecy 12 miesiecy

30 000 km | 30000 km | 60000 km | 60000 km | 120 000 km
do 160 KW +€1000 +€1750
wiacznie

do 240 kW +€1 270
wiacznie

+€2275
+€2 090

+€2710
+ €2 350

do 300 kW +€1 400
wiacznie
do 360 kW +€1 560
wiacznie
do 420 kW +€1 870
wiacznie

+€3 070
+€2 620

+€3 420
+€3 160

+€4 100

Przyktadowa kalkulacja:

1. Dla gwarancji zapewniajgcej ochrone na sze$¢ miesiecy lub do
30 000 km, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej, w ciezarowce
jednoosiowej z 290 kW, optata wynosi 2895 € + 1400 €

2. Dla gwarancji zapewniajacej ochrone na dwanascie miesiecy
lub do 120 000 km, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej, w
ciezarowce jednoosiowej z 230 kW, optata wynosi 2895 € + 4950 €

Zakres

Dotyczy silnika, przektadni, automatycznej skrzyni biegéw, skrzynki
dystrybucyjnej, tylnej osi i przedniej osi napedzanej, uszczelek,
elektronicznych modutdw sterowania i/lub czeéci. Nie dotyczy
czesci nieoryginalnych, ptynéw, materiatdw dodatkowych oraz czesci
zuzywajacych sie.

Zwrot

- 100% zwrotu kosztow robocizny, 100% zwrotu kosztdw czesci.

- Koszt wymaganej robocizny bazuje na stawce katalogowej
producenta za robocizne i jako taki jest obliczany obiektywnie.




