
Kleyn Trucks lascia scegliere a lei la modalità di
consegna del suo nuovo autocarro
Ogni veicolo in vendita da Kleyn è stato sottoposto ad ispezione 
certificata TÜV Nord. Ciò significa che siamo noi a ispezionare 
visivamente ciascun veicolo effettuando un test drive anche in 
autostrada. Sul nostro sito potrà visualizzare in qualsiasi momento il 
rapporto dell’ispezione effettuata. 

Questa ispezione è inclusa nel pacchetto Powertrain fornito di serie 
con il veicolo acquistato. In caso di rinuncia alla garanzia Kleyn di un 
mese, il veicolo verrà consegnato con il pacchetto Base. Ciò include 
anche il rapporto di ispezione e uno sconto sul prezzo di vendita del 
veicolo. 

Se a seguito dell’ispezione del veicolo vengono assegnate tre o più 
stelle, potrà optare per il pacchetto di consegna Selection. In questo 
caso, il veicolo sarà coperto dalla garanzia European Real Garant per 
tre mesi o 15.000 km (a seconda dell’evento si verificherà per primo). 
Il veicolo viene sottoposto a tagliando. Il veicolo verrà pulito anche 
internamente, lavato e consegnato con il pieno di carburante (fino a 
100 litri). 

 Rimborso del 100% dei ricambi e della manodopera 
 Riparazione del veicolo presso un’officina autorizzata nelle vicinanze 
 Risposta rapida tramite il nostro service desk Real Garant (in 14 lingue) 
 Valido per i veicoli fino a sette anni e fino a 700.000 km all’inizio   

 della copertura assicurativa. La garanzia decade al raggiungimento   
 dei 820.000 km. 

 Copertura europea completa con condizioni complete.


Base Powertrain  Selection

IL PIÙ SCELTO FINO A 700.000 KM - FINO A 7 ANNI

Ispezione certificata da TÜV Nord   

Garanzia - Garanzia Kleyn di un mese Real Garant 3 mesi* 
15.000 km

Tagliando - - 

Carburante - - fino a 100 litri

Interni/esterni - - Pulizia interni e lavaggio esterno

Garanzia di sostituzione del veicolo - - 

Costo Sconto sul veicolo di € 350 € 0 € 2.895

Soccorso stradale in tutta Europa per 12 mesi € 99**

SELEZIONI IL PACCHETTO
DI CONSEGNA

*Con il pacchetto di consegna Selection, è possibile optare per 
un’estensione facoltativa della garanzia standard di tre mesi fino a 
sei mesi o fino a un massimo di dodici mesi e 120.000 km. L’opzione 
desiderata dovrà essere comunicata prima della consegna del 
veicolo. Le tariffe sono riportate sul retro.
 
**Riparazione in loco per consentire la prosecuzione del viaggio. 
Qualora non fosse possibile effettuare la riparazione presso il luogo 
in cui si è verificato il guasto, le verrà offerto un veicolo sostitutivo a 
fronte di un supplemento.

È possibile presentare una richiesta di intervento in garanzia Selection nel modo seguente: Telefonando al Service Desk: +31 (0)800 - 022 26 82   |   Tramite e-mail: claim.nl@realgarant.com
È possibile presentare una richiesta di intervento in garanzia Powertrain nel modo seguente: Tramite e-mail: powertrain@kleyn.com

Per richiedere il soccorso stradale, componga il numero +31 (0)88 112 1538



Ispezione dei veicoli usati certificata da TÜV Nord  
Si tratta di un’ispezione approfondita effettuata su 20 componenti 
essenziali del veicolo come la trasmissione, i pneumatici e l’abitacolo. 
Tutto ciò è descritto in maniera dettagliata e in conformità con le 
regole di ispezione di TÜV Nord. Ogni veicolo viene sottoposto a tali 
controlli e ad un test drive anche in autostrada.
  
Tagliando  
Se opta per un tagliando, il veicolo sarà sempre sottoposto ai controlli 
riportati di seguito presso la nostra officina per consentirle di guidare 
il suo nuovo autocarro nella massima sicurezza per il primo mese o 
5.000 km (a seconda dell’evento si verificherà per primo). 

 Olio e filtro dell’olio 
 Controllo, pulizia e se necessario sostituzione del filtro dell’aria 
 Rabbocco AdBlue, se del caso 
 Esaminiamo inoltre ogni veicolo in base all’età, al chilometraggio  

  e alle istruzioni della casa produttrice per verificare quali interventi  
  extra sono necessari per garantire un livello di manutenzione  
  adeguato. Effettuiamo tale intervento solo se necessario.

Garanzia 
Vendiamo veicoli usati. Con un’ispezione visiva, un test drive o un 
tagliando, non sempre è possibile individuare eventuali guasti o 
prevedere difetti futuri. Per una maggiore tranquillità, le consigliamo 
di optare per una garanzia* con pacchetto di consegna Powertrain 
o Selection. La garanzia Powertrain è la nostra garanzia KLEYN sul 
motore e sulla trasmissione dell’autocarro acquistato. Questa garanzia 
ha un mese di validità. La garanzia offerta dal pacchetto di consegna 
Selection è la copertura Real Garant riportata nella sezione adiacente. 
In caso di pacchetto di consegna Base, i nostri veicoli vengono venduti 
sprovvisti di garanzia. Pertanto, il rischio di eventuali guasti o difetti 
sarà a suo carico.

*La invitiamo a leggere attentamente le condizioni di garanzia. Non tutti gli aspetti 
sono coperti dalle condizioni di garanzia. Le condizioni sono reperibili su 
www.kleyntrucks.com/it/garanzia

Garanzia di sostituzione del veicolo con il nostro pacchetto Selection - If you don’t like the 
vehicle, you can exchange it within the first five days (maximum 2,500 km) following the 
delivery date.

Garanzia “soddisfatti o rimborsati”:  la garanzia “soddisfatti o rimborsati” decade entro cinque 
giorni lavorativi dalla consegna

Zona di validità della copertura assicurativa  
La copertura assicurativa è valida in tutta l’Europa.

Trasporto verso il luogo di ritiro del veicolo sostitutivo  
Il trasporto verso il luogo di ritiro del veicolo sostitutivo non è previsto 
dalle condizioni. 

Estensione della garanzia  
La garanzia standard ha una validità di tre mesi o 15.000 km dalla 
data di consegna (a seconda dell’evento si verificherà per primo). 
Optando per il pacchetto di consegna Selection, è possibile estendere 
la garanzia a 120.000 km dalla data di consegna. La garanzia standard 
copre un chilometraggio totale del veicolo fino a 715.000 km o, a fronte 
di un supplemento, fino a 820.000 km.

Simulazione di calcolo: 
1. Per una garanzia di sei mesi o 30.000 km (a seconda dell’evento si 
 verificherà per primo) su un autocarro monoasse da 290 kW, 
 la tariffa è di € 2.895 € + € 1.400 
2. Per una garanzia di dodici mesi o 120.000 km (a seconda   
 dell’evento si verificherà per primo) su un autocarro monoasse 
 da 230 kW, la tariffa è di € 2.895 € + € 4.950

Validità
La garanzia copre il motore, la trasmissione, il cambio automatico, la 
scatola di distribuzione, l’asse posteriore e l’asse trattivo anteriore, le 
guarnizioni, le centraline elettroniche e/o i componenti. La garanzia 
non copre eventuali ricambi non originali, fluidi di servizio, materiali 
ausiliari e componenti soggetti a usura.  

Rimborso
- Rimborso del 100% della manodopera e dei costi dei ricambi 
- La manodopera si basa sulla tariffa prevista dalla casa produttrice  
 del veicolo per l’intervento da effettuare e viene pertanto calcolata  
 in maniera oggettiva.

NOTE SUI PACCHETTI DI CONSEGNA COPERTURA REAL GARANT

3 mesi 6 mesi 12 mesi

Asse motore 30.000 km 30.000 km 60.000 km 60.000 km 120.000 km

fino a 160 kW 
compresi

1 + €990 + €1000 + €1.790 + €1.750 + €3.180

>1 + €1.380 + €1.395 + €2.320 + €2.275 + €4.140

fino a 240 kW 
compresi

1 + €1.230 + €1.270 + €2.120 + €2.090 + €3.800

>1 + €1.590 + €1.610 + €2.770 + €2.710 + €4.950

fino a 300 kW 
compresi

1 + €1.380 + €1.400 + €2.400 + €2.350 + €4.280

>1 + €1.780 + €1.810 + €3.130 + €3.070 + €5.580

fino a 360 kW 
compresi

1 + €1.540 + €1.560 + €2.690 + €2.620 + €4.790

>1 + €1.990 + €2.010 + €3.510 + €3.420 + €6.250

fino a 420 kW 
compresi

1 + €1.850 + €1.870 + €3.250 + €3.160 + €5.790

>1 + €2.390 + €2.410 + €4.190 + €4.100 + €7.500


