
A Kleyn Trucksnál Ön dönti el, hogy új teherautóját hogyan adjuk át
A Kleyn minden egyes eladásra kínált járművet a TÜV Nord által 
tanúsított átvizsgálásnak vet alá. Ennek keretében minden egyes 
járművet szemrevételezéssel vizsgálunk át, majd autópályát is 
tartalmazó próbaútra visszük őket. Az átvizsgálás eredményeit 
összefoglaló jegyzőkönyv weboldalunkon bármikor megtekinthető. 

Ez az átvizsgálás a járművéhez alapfelszereltségként járó Powertrain 
csomag részét képezi. Ha lemond az egy hónapos Kleyn által 
biztosított jótállásról, akkor a járművet a Base csomaggal adjuk át. 
Ez tartalmazza a vizsgálati jelentést, és kedvezményt is kap a jármű 
vételárából. 

Ha az átvizsgálás során a jármű állapotát legalább három csillagosra 
értékeltük, akkor a Selection átadási csomagot is választhatja 
hozzá. Ezután három hónap vagy 15 000 km (amelyik hamarabb 
bekövetkezik) európai Real Garant jótállást kap a járműre. A járművet 
leszervizeljük. A belső terét is megtisztítjuk, külsejét lemossuk és 
max. 100 liter üzemanyag erejéig fel is töltjük.

 

	Az alkatrészköltségek és munkadíjak 100%-os visszatérítése 
	Javítás egy Önhöz közeli, arra jogosult szervizben 
	Real Garant ügyfélszolgálatunk gyorsan fogadja 

	 megkeresését (14 nyelven) 
	A jótállás kezdetekor legfeljebb hét éves és 700 000 km-t 		

	 futott járművekre érvényes. A jótállás megszűnik, ha a jármű 	
	 futásteljesítménye eléri a 820 000 km-t. 

	Átfogó szerződési feltételek által szabályozott, 
	 teljes körű európai jótállás


Base Powertrain  Selection

A LEGNÉPSZERŰBB 700 000 KM-IG – 7 ÉVES KORIG

TÜV Nord által tanúsított átvizsgálás   

Jótállás - Egy hónap Kleyn jótállás Real Garant 3 hónap*, vagy 15 000 km

Szerviz - - 

Üzemanyag - - 100 l-ig

Belső/külső - - Belső tisztítás és külső mosás

Cseregarancia - - 

Díj 350 EUR járműkedvezmény 0 EUR 2895 EUR

Országúti műszaki segélyszolgálat egész Európában 12 hónapig? 99 EUR**

VÁLASSZA KI AZ ÖNNEK
LEGMEGFELELŐBB ÁTADÁSI
CSOMAGOT

*A Selection átadási csomag esetén az alapáron járó háromhónapos 
jótállás 6, sőt akár 12 hónapra és 120 000 km-re is meghosszab-
bítható. A kívánt időtartamot már a megkötéskor ki kell választani, 
utólag nem hosszabbítható. A díjak a hátoldalon találhatók. 

**Javítás a meghibásodás helyszínén, hogy folytathassa útját. 
Ha a helyszíni javítás nem megoldható, külön felár ellenében 
cserejárművet biztosítunk.

Selection jótállási igényét a következőképpen nyújthat be: Ügyfélszolgálatunknál, telefonon: +31 (0)800 - 022 26 82   |   E-mailben: claim.nl@realgarant.com
Powertrain jótállási igényét a következőképpen nyújthatja be: E-mailben: powertrain@kleyn.com
Országúti műszaki segélyszolgálatunkat ezen a telefonszámon éri el: Tel.: +31 (0)88 112 1538



TÜV Nord által tanúsított használt jármű átvizsgálás 
20 fő részegység (többek között a hajtáslánc, a gumiabroncsok és 
a fülke) alapos átvizsgálása. A teljes átvizsgálásról a TÜV Nord 
vonatkozó szabályai szerinti részletes jegyzőkönyv készül. Minden 
egyes járművön elvégezzük ezt az átvizsgálást, majd autópályát is 
tartalmazó próbaútra visszük őket.
  
Szerviz 
A szerviz opció megrendelése esetén a járművön saját műhelyünkben 
elvégezzük az alábbi ellenőrzéseket, hogy az elkövetkező egy hónapig 
vagy 5000 km-ig (amelyik hamarabb bekövetkezik) a biztonság 
megnyugtató tudatában használhassa új tehergépjárművét.   

	Olaj és olajszűrő 
	Légszűrő ellenőrzése, kifúvatása és szükség esetén cseréje 
	Adott esetben az AdBlue folyadék feltöltése 
	Az egyes járműveket emellett a koruknak, futásteljesítményüknek 	

	 és a gyártó utasításainak megfelelően át is vizsgáljuk, annak 		
	 feltárása érdekében, hogy milyen további szervizmunkákra van 	
	 szükség ahhoz, hogy megfelelő állapotba kerüljenek. Ennél fogva 	
	 ezeket a munkákat csak akkor végezzük el, ha tényleg szükség 
	 van rájuk.

Jótállás 
Használt járműveket árulunk. A jármű átadás után bekövetkező 
jövőbeni hibáit sem a szemrevételezéses átvizsgálás, sem a próbaút 
és a szerviz nem képes teljes mértékben és minden esetben 
előrejelezni. Ha nagyobb nyugalomra vágyik, válasszon jótállási 
opciót* Powertrain vagy Selection átadási csomagunk mellé. A 
Powertrain jótállás a tehergépjármű motorjára és hajtásláncára 
vonatkozó saját KLEYN jótállásunk. Jelen jótállás egy hónapig 
érvényes. A Selection csomag keretében nyújtott jótállás a következő 
fejezetben taglalt Real Garant jótállás. A Base átadási csomaggal 
vásárolt járműveinkre nem jár jótállás. Ez azt jelenti, hogy ilyen 
esetben Ön viseli az esetleges hibákkal járó kockázatokat.

*Figyelmesen olvassa el a jótállási feltételeket. A jótállási feltételek nem terjednek ki 
mindenre. Általános szerződési feltételeink megtalálhatók ezen a címen: 
www.kleyntrucks.com/hu/garanciacsomagja

Cseregarancia Selection csomagunk esetén – Ha a jármű valamilyen szempontból nem felel 
meg Önnek, az átadás utáni első öt napban (legfeljebb 2500 km) visszacserélheti.

Méltányosság – méltányosságnak az átadástól számított öt munkanap elteltével helye nincs

Lefedettségi terület   
A szolgáltatás Európa teljes területét lefedi.

Cserejármű 
A szerződési feltételek cserejármű biztosítását nem teszik lehetővé.  

Jótállás hosszabbítás  
Az alap jótállás hatálya az átvételtől számított három hónap vagy
15 000 km (amelyik hamarabb bekövetkezik). Amennyiben a Selection 
átadási csomagot választja, a jótállás meghosszabbítható a szállítás 
időpontjától számított 120 000 km-ig. Az alap jótállás hatálya a 
jármű 715 000 km-es össz futásteljesítményéig terjed ki, amely felár 
ellenében 820 000 km-ig hosszabbítható meg.

Számítási példa:  
1.	A 290 kW teljesítményű egytengelyes tehergépkocsikra vonatkozó 	
	 hat hónapos vagy 30 000 km-es jótállás esetén a díj 2895 EUR + 	
	 1400 EUR, attól függően, hogy melyik következik be előbb 
2.	A 230 kW teljesítményű egytengelyes tehergépkocsikra 		
	 vonatkozó, tizenkét hónapos vagy 120 000 km-es jótállás esetén a 	
	 díj 2895 EUR + 4950 EUR, attól függően, hogy melyik következik be 	
	 előbb

Érvényesség 
A motorra, az erőátvitel és hajtáslánc egyéb elemeire, az automata 
sebességváltóra, a kapcsolódobozra, a hátsó tengelyre és a meghajtott 
első tengelyre, a tömítésekre, az elektronikus vezérlőegységekre 
és/vagy alkatrészekre vonatkozik. Nem vonatkozik a nem eredeti 
alkatrészekre, a munkafolyadékokra, a segédanyagokra és a kopó 
alkatrészekre.   

Költségtérítések
-	 A munkadíj és az alkatrészköltség 100%-os visszatérítése. 
-	 A szükséges munkadíj mértéke objektív módon, a gyártó adott 	
	 munkára érvényes javítási normaidői alapján kerül kiszámításra.

TUDNIVALÓK AZ ÁTADÁSI 
CSOMAGOKRÓL REAL GARANT JÓTÁLLÁS

3 hónap 6 hónap 12 hónap

Hajtott tengely 30 000 km 30 000 km 60 000 km 60 000 km 120 000 km

legfeljebb 160 kW 1 + €990 + €1000 + €1790 + €1750 + €3180

>1 + €1380 + €1395 + €2320 + €2275 + €4140

legfeljebb 240 kW 1 + €1230 + €1270 + €2120 + €2090 + €3800

>1 + €1590 + €1610 + €2770 + €2710 + €4950

legfeljebb 300 kW 1 + €1380 + €1400 + €2400 + €2350 + €4280

>1 + €1780 + €1810 + €3130 + €3070 + €5580

legfeljebb 360 kW 1 + €1540 + €1560 + €2690 + €2620 + €4790

>1 + €1990 + €2010 + €3510 + €3420 + €6250

legfeljebb 420 kW 1 + €1850 + €1870 + €3250 + €3160 + €5790

>1 + €2390 + €2410 + €4190 + €4100 + €7500


