
En Kleyn Trucks, usted decide la forma de entrega de su nuevo camión
Todos los vehículos de Kleyn han superado una inspección con 
certificación de TÜV Nord; es decir, realizamos una inspección visual 
de cada vehículo y realizamos una prueba de conducción, también en 
autopista. Puede consultar el informe posterior en cualquier momento 
en nuestra página web.
 
Esta inspección está incluida en el paquete Powertrain que viene 
de serie con su vehículo. Si rechaza la garantía Kleyn de un mes, el 
vehículo se entregará con el paquete Base. Este también incluye el 
informe de inspección, y obtendrá un descuento sobre el precio de 
compra del vehículo.
 
Si la inspección determina que el vehículo recibe tres o más estrellas, 
puede solicitar el paquete de entrega Selection. Entonces el vehículo 
tendrá la cobertura europea Real Garant durante tres meses o 15.000 
km (lo que ocurra antes). El vehículo se somete a mantenimiento. 
Además, su vehículo se limpiará por dentro, se lavará por fuera y se 
llenará con hasta 100 litros de combustible.

 

	Reembolso del 100 % de los costes de piezas y mano de obra. 
	Reparación en un taller autorizado cercano. 
	Respuesta rápida a través de nuestro centro de atención 

	 de Real Garant (en 14 idiomas). 
	Válida para vehículos de hasta siete años de antigüedad y 

	 hasta 700.000 km al inicio de la cobertura. La garantía expira 		
	 cuando el vehículo alcanza los 820.000 km. 

	Cobertura en toda Europa de acuerdo con los términos 
	 y condiciones.


Base Powertrain  Selection

EL MÁS POPULAR HASTA 700.000 KM; HASTA 7 AÑOS

Inspección certificada por TÜV Nord   

Garantía - Garantía Kleyn de un mes Cobertura Real Garant de 3 meses* 
15.000 km

Mantenimiento - - 

Combustible - - hasta 100 litros

Interior/exterior - - Limpieza interior y lavado exterior

Garantía de cambio - - 

Tarifa 350 € de descuento en el vehículo 0 € 2.895 €

Seguro de asistencia en caso de avería en toda Europa durante 12 meses por 99 €**

ESCOJA SU PAQUETE DE ENTREGA

*Con el paquete de entrega Selection, puede optar por ampliar 
la garantía estándar de tres meses a seis o incluso doce meses y 
120.000 km. Es necesario seleccionar cuál desea al comienzo. Las 
tarifas figuran al dorso.
 
**Reparación en el momento de la avería para que pueda continuar 
su viaje. Si no se puede efectuar una reparación en carretera, le 
ofreceremos un vehículo de sustitución por un coste adicional.

Puede presentar una reclamación de la garantía Selection de la siguiente manera: Llamando al centro de atención: +31 (0)800 - 022 26 82
Por correo electrónico: claim.nl@realgarant.com

Puede presentar una reclamación de la garantía Powertrain de la siguiente manera: Por correo electrónico: powertrain@kleyn.com
Si necesita utilizar su cobertura de avería en carretera, llame al +31 (0)88 112 1538



Inspección de vehículos usados certificada por TÜV Nord  
Inspección exhaustiva de 20 puntos, como el sistema de propulsión, 
los neumáticos y la cabina; todo ello presentado en detalle y de 
acuerdo con las reglas de inspección de TÜV Nord. Todos los vehículos 
se comprueban conforme a estos puntos y se realiza una prueba de 
conducción, también en autopista.
  
Mantenimiento  
Si solicita mantenimiento, siempre revisaremos el vehículo en nuestro 
centro, de acuerdo con los puntos indicados a continuación, para que 
su nuevo camión circule con seguridad por la carretera durante el 
primer mes o 5.000 km, lo que ocurra antes.   

	Aceite y filtro de aceite. 
	Revisión, limpieza por soplado y, si es necesario, 

	 sustitución del filtro de aire. 
	Relleno de AdBlue, si procede. 
	También examinamos cada vehículo en función de su antigüedad, 	

	 kilometraje y las instrucciones del fabricante para verificar qué 
	 tareas adicionales son necesarias para que el nivel de 		
	 mantenimiento sea el adecuado. Por tanto, solo realizamos estas 	
	 tareas cuando son necesarias.

Garantía
Vendemos vehículos usados. Los futuros fallos o los defectos no 
siempre se detectan durante una inspección visual, conducción de 
prueba o mantenimiento. Para mayor tranquilidad, seleccione una 
garantía* con nuestro paquete de entrega Powertrain o Selection. La 
garantía Powertrain es nuestra propia garantía KLEYN sobre el motor 
y el sistema de propulsión de su camión. Esta garantía tiene un mes 
de validez. La garantía Selection es la cobertura Real Garant definida 
en la sección contigua. Con el paquete de entrega Base, nuestros 
vehículos se venden sin garantía. Por tanto, usted asume el riesgo de 
posibles fallos o defectos.

*Lea atentamente los términos y condiciones de la garantía. No todas las circunstancias están 
cubiertas por los términos y condiciones de la garantía. Los términos y condiciones pueden 
consultarse en www.kleyntrucks.com/es/garantia

Garantía de cambio con nuestro paquete Selection: si no le gusta el vehículo, puede cambiarlo 
por otro durante los primeros cinco días (máximo 2.500 km) tras la fecha de entrega.

Buena fe: todos los derechos de buena fe caducan pasados cinco días laborables 
de la entrega.

Área de cobertura   
El área de cobertura es toda Europa.

Transporte de sustitución  
El transporte de sustitución no está incluido en 
los términos y condiciones. 

Ampliación de la garantía  
La garantía estándar cubre tres meses o 15.000 km (lo que ocurra 
primero) a partir de la fecha de entrega. Si escoge el paquete de 
entrega Selection, puede optar por ampliar la garantía a 120.000 km 
a partir de la fecha de entrega. La garantía estándar proporciona 
cobertura hasta un kilometraje total de 715.000 km o, por un coste 
adicional, hasta 820.000 km.

Cálculo de ejemplo:  
1.	Para una garantía con cobertura de seis meses o 30.000 km, 
	 lo que ocurra primero, en un camión de un solo eje con 290 kW, 
	 la tarifa es de 2.895 € + 1.400 € 
2. Para una garantía con cobertura de doce meses o 120.000 km, 
	 lo que ocurra primero, en un camión de un solo eje con 230 kW, 
	 la tarifa es de 2.895 € + 4.950 €

Validez  
Se aplica al motor, la transmisión, la caja de cambios automática, la 
caja de distribución, el eje trasero y el eje motriz delantero, las juntas, 
las unidades de control electrónico y/o los componentes. No se aplica 
a piezas no originales, líquidos operativos, materiales auxiliares y 
componentes de desgaste.  

Reembolso  
-	 Reembolso del 100 % de los costes de piezas y mano de obra. 
- 	 La mano de obra necesaria se basa en el libro de tarifas del 	
 	 fabricante para cada trabajo, por lo que se calcula de 
	 manera objetiva.

NOTAS SOBRE LOS PAQUETES
DE ENTREGA

COBERTURA DE 
REAL GARANT

3 meses 6 meses 12 meses

Eje motriz 30.000 km 30.000 km 60.000 km 60.000 km 120.000 km

hasta 160 kW 
inclusive

1 + 990 € + 1.000 € + 1.790 € + 1.750 € + 3.180 €

>1 + 1.380 € + 1.395 € + 2.320 € + 2.275 € + 4.140 €

hasta 240 kW 
inclusive

1 + 1.230 € + 1.270 € + 2.120 € + 2.090 € + 3.800 €

>1 + 1.590 € + 1.610 € + 2.770v + 2.710 € + 4.950 €

hasta 300 kW 
inclusive

1 + 1.380 € + 1.400 € + 2.400 € + 2.350 € + 4.280 €

>1 + 1.780 € + 1.810 € + 3.130 € + 3.070 € + 5.580 €

hasta 360 kW 
inclusive

1 + 1.540 € + 1.560 € + 2.690 € + 2.620 € + 4.790 €

>1 + 1.990 € + 2.010 € + 3.510 € + 3.420 € + 6.250 €

hasta 420 kW 
inclusive

1 + 1.850 € + 1.870 € + 3.250 € + 3.160 € + 5.790 €

>1 + 2.390 € + 2.410 € + 4.190 € + 4.100 € + 7.500 €


