
مع مركبات كلاين أنت من يقرر كيف يجري تسليمك مركبتك الجديدة
كل سيارة كلاين نبيعها خضعت لفحص معتمد من هيئة التصديق الألمانية TÜV Nord. وهذا 

يعني أننا نفحص كل مركبة بصريًا ونخضعها لجولة اختبارية، بما في ذلك اختبار قيادتها على 

الطريق السريع. ويمكنك الاطلاع على التقرير اللاحق في أي وقت على موقعنا الإلكتروني. 

وهذا الفحص تتضمنه حزمة التسليم )Powertrain( التي تتمتع بها مركبتك. إن تنازلت عن 

ضمان كلاين الذي يمتد شهرًا فستتسلم مركبتك وفق حزمة الاستلام الأساسية. يتضمن ذلك 

أيضًا تقرير الفحص وستحصل على خصم على سعر شراء المركبة. 

 .)Selection( إذا أسفر الفحص عن منح المركبة ثلاث نجوم أو أكثر، فيمكنك اختيار باقة التسليم

سيكون لديك بعد ذلك مدة ثلاثة أشهر أو قطع مسافة 15 ألف كم )أيهما يأتي أولاً( لتغطية التأمين 

)Real Garant( الأوروبي على المركبة. تُجرَى صيانة المركبة. سيجري أيضًا تنظيف سيارتك 

من الداخل وغسلها وتعبئة خزانها بما يصل إلى 100 لتر من الوقود.

سداد 100% من قطع الغيار ورسوم العمل  	

الإصلاح في ورشة إصلاح معتمدة قريبة منك  	

إجابة سريعة من خلال مكتب خدمة )Real Garant( )متوفرة بـ 14 لغة(  	

	�صالح للسيارات حتى عمر سبعة أعوام وبحد أقصى 700 ألف كم عند بدء التغطية. 
وينتهي الضمان عندما تقطع المركبة 820 ألف كم. 
تغطية أوروبية كاملة بموجب شروط وأحكام شاملة 	


BasePowertrainSelection 

بحد أقصى 700 ألف كم – وبحد أقصى 7 أعوامالأكثر شهرة

)TÜV Nord( فحص معتمد من هيئة التصديق الألمانية

تغطية )Real Garant( لمدة 3 أشهر* 15 ألف كمضمان شهر من كلاين-الضمان

--الصيانة

بحد أقصى 100 لتر--الوقود

تنظيف من الداخل وغسل من الخارج--داخلي/خارجي

--ضمان الاستبدال

2895 يوروبدون مقابلخصم على المركبة قدره 350 يوروالرسوم

مساعدة الأعطال في جميع أنحاء أوروبا لمدة 12 شهرًا؟ 99 يورو**

اختر حزمة التسليم

*مع باقة التسليم )Selection(، يمكنك اختيار تمديد الضمان القياسي لمدة ثلاثة أشهر إلى 

ستة أشهر أو حتى 12 شهرًا و قطع مسافة 120 ألف كم. وعليك أن تحدد أيهما تختار منذ 

البداية. تجد كشفًا بالرسوم في الصفحة التالية. 

ر الإصلاح   **إصلاح المركبة في مكان تعطلها حتى تتمكن من مواصلة رحلتك. إذا تعذَّ

على جانب الطريق فسنوفر لك سيارة بديلة مقابل تكلفة إضافية.

claim.nl@realgarant.com :على النحو التالي: عن طريق الاتصال هاتفيًّا بمكتب الخدمة: 82 26 022 - 800(0) 31+  |  عن طريق البريد الإلكتروني )Selection( يمكنك تقديم مطالبتك بالضمان الخاص بحزمة
ا بالرقم: 1538 112 88(0) 31+ يمكنك تقديم مطالبتك بضمان الخاص بحزمة )Powertrain( على النحو التالي: عن طريق البريد الإلكتروني: powertrain@kleyn.com  |  إذا كنت بحاجة إلى استخدام غطاء الأعطال على جانب الطريق، فاتصل هاتفيًّ



 )TÜV Nord( فحص المركبة المستعملة فحصًا معتمدًا من هيئة التصديق الألمانية
فحص شامل يتناول 20 نقطة رئيسية مثل مجموعة القيادة والإطارات وكابينة القيادة. وكل هذا محدد 

بالتفصيل ووفقًا لقواعد فحص هيئة التصديق الألمانية )TÜV Nord(. وهذا يعني أننا نفحص كل 

مركبة بصريًا ونخضعها لجولة اختبارية، بما في ذلك اختبار قيادتها على الطريق السريع.

الصيانة 
إذا اخترت عملية صيانة فسيجري دائمًا فحص السيارة في مكان عملنا وفقًا للنقاط المذكورة 

أدناه حتى تظل شاحنتك الجديدة بأمان على الطريق، وذلك لمدة شهر واحد أو حتى تقطع بها 

مسافة 5 آلاف كم، أيهما أقرب. 

الزيت ومرشح الزيت  		
فحص مرشح الهواء وتنظيفه واستبداله إذا لزم الأمر  		

إعادة الملء عند الاقتضاء  		

نقوم أيضًا بفحص كل مركبة بناءً على عمرها وعدد الأميال التي قطعتها وتعليمات الشركة  		

المصنِّعة لمعرفة العمل الإضافي المطلوب للوصول بها إلى مستوى مناسب من الصيانة. لذلك 

فإننا لا نقوم بهذا العمل إلا عند الضرورة. 

 
الضمان 

نحن نبيع السيارات المستعملة. ولا تنكشف دائمًا العيوب أو العيوب المستقبلية أثناء الفحص 

البصري أو اختبار القيادة أو الخدمة. ولتكون مطمئنًا أكثر اختر ضمانًا* مع حزمة الاستلام 

)Powertrain( أو )Selection(. ضمان حزمة الاستلام )Powertrain( هو ضمان 

كلاين على محرك شاحنتك ونظام نقل الحركة. هذا الضمان سارٍ لمدة شهر واحد. الضمان 

الموجود في حزمة الاستلام )Selection( هو غطاء )Real Garant( الموضح في القسم 

المجاور. مع حزمة الاستلام الأساسية تُباع سياراتنا بدون ضمان. لذلك فأنت تتحمل بنفسك 

مخاطر العيوب أو العيوب المحتملة.

 *اقرأ شروط الضمان وأحكامه بعناية. وشروط الضمان وأحكامه لا تتضمن كل شيء. الشروط والأحكام تجدونها في 
www.kleyntrucks.com/ar/warranty

 ضمان الاستبدال مع حزمة )Selection( - إذا لم تعجبك المركبة فيمكنك استبدالها خلال الأيام الخمسة الأولى 
)شريطة ألا تكون قد قطعت مسافة تزيد عن 2500 كم( بعد تاريخ التسليم.

حسن النية - تنتهي جميع استحقاقات حسن النية بعد مضي خمسة أيام عمل على الاستلام 

نطاق التغطية 
نطاق التغطية أوروبا بأكملها.

وسيلة النقل البديلة 
وسيلة النقل البديلة لا تدخل في نطاق الشروط والأحكام. 

تمديد الضمان 
يغطي الضمان القياسي ثلاثة أشهر أو قطع مسافة 15 ألف كم )أيهما يأتي أولاً( من تاريخ 

التسليم. إذا اخترت باقة التسليم )Selection( فيمكنك اختيار تمديد الضمان إلى 120 ألف 

كم من تاريخ التسليم. يوفر الضمان القياسي تغطية لمسافة إجمالية تصل إلى 715 ألف كم أو، 

مقابل رسوم إضافية، لمسافة تصل إلى 820 ألف كم.

عينة لعملية حسابية: 
للحصول على ضمان يغطي ستة أشهر أو 30 ألف كم، أيهما يأتي أولاً، على شاحنة ذات  	.1

محور واحد بقدرة 290 كيلوواط، تبلغ الرسوم 2895 يورو + 1400 يورو 

للحصول على ضمان يغطي اثني عشر شهرًا أو 120 ألف كم، أيهما يأتي أولاً، على  	.2

شاحنة ذات محور واحد بقدرة 230 كيلوواط، تبلغ الرسوم 2895 يورو + 4950 يورو

السريان 
يسري على المحرك وناقل الحركة وعلبة التروس الأوتوماتيكية وصندوق التوزيع والمحور 

الخلفي والمحور الأمامي والأختام ووحدات التحكم الإلكترونية و/أو المكونات. لا ينطبق على 

الأجزاء غير الأصلية، وسوائل التشغيل، والمواد المساعدة، ومكونات التآكل. 

السداد 
سداد رسوم العمل بنسبة 100%، وسداد تكلفة قطع الغيار بنسبة %100.  	-

�يعتمد العمل المطلوب على سعر دفتر الشركة المصنّعة للعمل ومن ثم يُحسَب حسابًا موضوعيًّا. 	-

تغطية )REAL GARANT(ملاحظات حول حزم التسليم

12 شهرًا6 أشهر3 أشهر

120 ألف كم60 ألف كم60 ألف كم30 ألف كم30 ألف كممحور مدار

 بحد أقصى 
160 كيلو واط 

+ 3.180 يورو+ 1.750 يورو+ 1.790 يورو+ 1000 يورو+ 990 يورو1

+ 4.140 يورو+ 2.275 يورو+ 2.320 يورو+ 1.395 يورو+ 1.380 يورو<1
 بحد أقصى 

240 كيلو واط
+ 3.800 يورو+ 2.090 يورو+ 2.120 يورو+ 1.270 يورو+ 1.230 يورو1

+ 4.950 يورو+ 2.710 يورو+ 2.770 يورو+ 1.610 يورو+ 1.590 يورو<1
 بحد أقصى 

300 كيلو واط
+ 4.280 يورو+ 2.350 يورو+ 2.400 يورو+ 1.400 يورو+ 1.380 يورو1

+ 5.580 يورو+ 3.070 يورو+ 3.130 يورو+ 1.810 يورو+ 1.780 يورو<1
 بحد أقصى 

360 كيلو واط
+ 4.790 يورو+ 2.620 يورو+ 2.690 يورو+ 1.560 يورو+ 1.540 يورو1

+ 6.250 يورو+ 3.420 يورو+ 3.510 يورو+ 2.010 يورو+ 1.990 يورو<1

 بحد أقصى 
420 كيلو واط

+ 5.790 يورو+ 3.160 يورو+ 3.250 يورو+ 1.870 يورو+ 1.850 يورو1

+ 7.500 يورو+ 4.100 يورو+ 4.190 يورو+ 2.410 يورو+ 2.390 يورو<1


